
Schneller und unkomplizierter an 
Informationen kommen

Alltag erleichtern

Verwaltungsangelegenheiten schneller 
abwickeln können

Veranstaltungen nicht verpassen

Geselliger sein

Mobiler sein 

Feedback geben

Monheim Pass Karte 
digitalisieren

Bibliothek Abwicklungen 
digitalisieren

Famlien Informationen 
digitalisieren und interaktiv 
gestalten

Verwaltung digitalisieren

Veranstaltung 
Informationen digitalisieren

Touristen Informationen 
digitalisieren und interaktiv 
gestalten Digitale Möglichkeiten die Bürokratie 

zu “umgehen”

Die Funktionen der App ermöglichen 
eine Abwicklung unabhängig der 
Öffnungszeiten des Bürgerbüros

Weniger “suchen, telefonieren, 
Termine machen, Termine 
wahrnehmen, Wartezeiten”


Information suchen

ÖPNV benutzen

Bibliothek

Verwaltungs-
angelegenheiten

Termine machen

Familienleben individuell 
gestalten

Aktivitäten mit Kindern 

Veranstaltungen besuchen

Die Stadt erkunden und 
Besuchern nahe bringen

Bürokratie

Nicht ausgebaute Digitalisierung

Wenig Möglichkeiten für einen 
kontaktlose Abwicklung

Gebundene Öffnungszeiten

Viel Zeit geht verloren durch 
suchen, telefonieren, Termine 
machen, Termine wahrnehmen, 
Wartezeiten


Den Alltag der Bürger erleichtern 
und entkompilizieren

Die Mitarbeiter der Stadt entlasten

Zufriedenheit der Bürger steigern

Alle Altersgruppen der Bürger 
ansprechen

Lebesqualität steigern

Die Stadt innovativ präsentieren


